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Die Ausgangslage & Anforderungen

¢ Pflege und Verwaltung von Vertragen ist Zeit- und kostenintensiv.
¢ Die Bereitstellung und Zugriffe auf notwendige Vertrage zéhlen zu den Routinetétigkeiten jedes Unternehmens.

® Die zeitnahe Abrufbarkeit von wichtigen Vereinbarungen, Kundendaten, Vorgdngen und zugehdrigen Anlagen ist
nicht gewahrleistet.

¢ Inhalte und Wissen Uber Vertrage sind nur unzureichend transparent und verstandlich.

® Eigene Mdoglichkeiten oder auch Vertragsverpflichtungen oft nicht ausreichend bekannt.

® Vertrage, Vereinbarungen und Vorgange sind tber die Jahre in unterschiedlichen Systemen gesammelt worden.
¢ Die notwendigen Informationen liegen in unterschiedlichen Datenquellen und missen zusammengesucht werden.
¢ Datenmigrationen sind teuer und aufwandig.

® Kilassische Vertragsmanagement Losungen bilden oft Inselldésungen und beziehen andere Prozesse nicht ein.

® Unterschiedliche Anforderungen der Bereiche und Abteilungen lassen sich heute nicht in einem System abbilden.

® Viele unterschiedliche Abteilungen sind mit Vertragen beschaftigt bzw. bendtigen Informationen daraus z.B.
Management, juristische Abteilung, Personalwesen, Einkauf, Produktion, Controlling, Finanzen, Kundenbetreuung,
Support etc.

® Vorgange mussen in mehren Stufen von verschiedenen Ansprechpartnern bearbeitet und genehmigt werden.

® Vertragsgestaltung, Verwaltung und Betreuung liegen in unterschiedlichen Verantwortungsbereichen.

¢ Mitarbeiter missen in Gruppen und IT Strukturen eingebunden werden (Profile, Rechte, Hierarchien).

¢ Sicherstellung von Rechtssicherheit, Compliance, Betriebsrats- und Berechtigungsanforderungen

® Nachvollziehbarkeit von gemeinsamen Absprachen, Telefonaten oder Anfragen per Mail oder Fax (Alle Kanale!). .
® Rechtzeitige Bearbeitung einiger Vorgange kann durch unklare Vertreterregelungen nicht gewahrleistet werden.

® Gerade fur kritische Vorgange ist die Transparenz Giber den Status nicht gewahrleistet.
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Operativer Prozesskreislauf

Daten
Dokumentenscan erfassen/pflegen:
Vertragsstammdaten
Bearbeitung,
gegebenenfalls Freigabe/Ablehnung
Eskalation Vier-Augen-Prinzip

Vertragsbeendigung

Automatische Archivierung nach
Wiedervorlage Freigabe
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Ganzheitliche Losung

® Vereinfachen & Automatisieren Sie die komplette Vertragserstellung & Verwaltung in Threm Unternehmen.

® Uberblick Uiber den Status aller Vertrage

® Ubersicht zeigt Verbindung zu zugehorigen Dokumenten und Vorgangen.

¢ Aktives Erinnerungs- und Eskalationsmanagement Uber Fristen, Eskalationen, Verpflichtungen und Vorgange.

¢ Klare Transparenz und Monitoring offener Aufgaben.

¢ Kurze Kommunikationswege und direkte Verfligbarkeit fihren zu schnellen Bearbeitungszeiten.

® Verkulrzte Bearbeitungszeiten durch zentrale Bearbeitung, Vorgangsregelung und Versionierung.

¢ Die ,Automatische Dokumentenerstellung” erstellt Vertrage in Word, pdf, html aus lhren Stichwortern und Vorlagen
® Eine ,Vergleichsfunktion® stellt Unterschiede in mehreren Vertragen heraus.

¢ Kilare Zugriffs- und Berechtigungskonzepte gewéhrleisten die Einhaltung von Datenschutzrichtlinien.

® Klassifizierung von Vertragen und Vertragspartnern zur schnellen Ubersicht der im Unternehmen befindlichen Risiken

¢ Einfache Hinterlegung von Vertragsvorlagen und individuelle Vertragstypen.

® Zentraler Zugriff auf alle zugehdrigen Dokumente & Vorgéange — egal aus welchem System ohne Datenmigration.
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Ganzheitliche Losung

® Unterstitzung aller Eingangskanale (Telefon, E-Mail, Fax, Papier etc.).

® Vorgange und Verpflichtungen aus Vertragen (z.B. Zahlungsziele, Zeitgrenzen, Rahmenvereinbarungen,
Kiundigungsfristen etc.) kdnnen tberwacht und mit Aktionen z.B. Eskalationen, Vertreterregelung, Wiedervorlage und
Ausfihrung weiterer Prozesse erganzt werden.

¢ Einbindung und Integration weiterer Prozesse z.B. CRM Anwendung, Rechnungsverarbeitung,
Beschwerdemanagement, Posteingangsverarbeitung, HR Management, Travelmanagement etc.

¢ Systemubergreifende Anbindung verschiedener Standorte und Systeme (ERP, ECM, CRM etc.).

¢ Standort unabhangiger, weltweiter und auch mobiler Zugriff mdglich.

¢ Statusverfolgung und stdndige Transparenz sowie automatisierte Reports.

® Protokolle, Dokumentation und Prozessverlaufe verhindern Manipulationen.

® Vertreterregelungen und systemgestitzte Eskalationen sichern klare Zustandigkeiten.

® Nachweisbare Vorgénge und klare Berechtigungsstrukturen stellen Compliance & Betriebsratsanforderungen sicher.
® Einhaltung gesetzlicher Vorschriften und Regelungen z.B. HGB, KonTraG, Basel II, SOX

¢ Individuelle Auswertungsmaglichkeiten Uber offene Vertrage, Verpflichtungen, Bewertungen & Chancen

¢ Oberflachen, Felder, Eskalationen, Zugriffe, Datenquellen lassen sich individuell anpassen.

¢ Systematische Schwachstellenanalyse und Berichte.

® Ein modulares System wobei der Start und Umfang der Lésung frei wahlbar ist.
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Modellierter Prozess
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Einfacher Zugang & klare Berechtigungen

Datei EBearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen  Extras  Hilfe

= w2 L:Q'j ﬁ L1 httpy/flocalhost{InForm) ~| | ([C]-
L] Kostenlose Hotmail | | Links anpassen | | Windows Media | | Windows
LB

-
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Willkommen bei BPMinspire
Anmeldung

Bitte geben Sie lhren Benutzernamen und lhr
Kennwort an:

Benutzername:

Kennswaort:

Sprachel | geutsch w
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Basisdaten

Digitaler Vertragsworkflow

Vertrage  Wiedervorlagen  Vertragshbuch  Administration  Revision L

Proservice Dienstlieistungs GmbH # Entscheidundg: “ertrag bearbeiten

e S Zoom |75% v|  Sete|1 | W4 | Druckansicht |
Seite 1 Sette 2
PROSERVICE
Seite 3 Sete 4
Mustervertrag
zwischen
Proservice
Dienstleistunasaesellschaft mbH

Basisdaten 4 Basisdaten X

Verantwortlich Scan-hir. 3037 Deaktivierung <keine Auswahl= 'I
Vertragsinhalt Vertragsart Rahmenvertrag erknipfung 3051 'I |

Kategorie* Dienstleistungsrahmenvert Mancant G310 Proservice Dienstleistungs
Vertragspartner

Mandant *ertr-Mr. “ertragsstatus Bearbeiten
Vertragstermlne Sensibler Wertrag - “ertracs-I0 17E-G310

KFM-Daten

Vertragshearbeituny
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Verantwortlich

Digitaler Vertragsworkflow

Vertrage  Wiedervorlagen  Vertragsbuch  Administration Revision
=

Proservice Dienstlsiztungs GmbH » Entzcheidung: Vertrag bearbeiten =
S S Toom |75% | Sete 1 v|M “W o4 e | Druckansicht |

Seite 1 Seite 2 PROSEvaCE

= = [
Sete 3 Seite 4
Mustervertrag
zwischen
Proservice
Dienstleistunasaesellschaft mbH
Basisdaten Verantwortlich x
Verantwortlich 4 Fachlich Kaufmannisch
v i *
Vertragsinhalt OF ¥ | vertragsireigeber_G310 OF [ | Wertrag_KFM_G310
Werantwortlicher | Tamara Kreuzer j Werantworticher | Test-User O j
Vertragspartner e — e —
Telefon aE7 Telefon 726

Vertragstermine E-hail tamara kreuzer @proseryic E-Mil aliver vennemanni@proser

KFM-Daten | SPEICNErn |
Vertragshearbeitung

Bl | Vertragsinhalt 4 |
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Vertragsinhalt

Digitaler Vertragsworkflow

Vertrage  Wiedervorlagen  Vertragsbuct Administration R
=
Proservice Dienstleistungs GmbH » Ertscheidundg: Vertrag bearbeiten =
S S Zoom 75%  v|  Sete |1 v|# W4l | Druckansicht |
Sette 1 Seite 2 PROSERVICE
T e .
BUENSTLESTUNGAGESELLSCHANT A
Sette 3 Seite 4
Mustervertrag
zwischen
Proservice
Dienstleistunasaesellschaft mbH
Basisdaten Vertragsinhalt x
Verantwortlich Titel* (Kurztext) | Mustervertrag mit Kunde = Gegenstand® Es handet sich um sinen Mustervertr |
. (Langtext) ag mit einem Kunden aus dem Muste
Vertragsinhalt Pl = Hand =l
Vertragspartner
Vertragstermine
KFM-Daten
Vertragshearbeitung
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Vertragspartner

Digitaler Vertragsworkflow

Vertrage  Wiedervorlagen  Vertragsbuch Administration Revisi L —
_‘1
Prozervice Dienstleistungs GmbH # Entscheidung: Vertrag bearbeiten =,
e e Zoom |75% Y| Sete 1 | “W o4 w | Druckansicht |
Seite 1 Seite 2 PROSERVICE
— LT e .
CUENSTLESTUNGIGESELLSCHARE Mk
Sette 3 Seite 4
Mustervertrag
zwischen
Proservice
Dienstieistungsgesellschaft mbH
) Postfach 1462
D-53732 Sankt Augustin
Basisdaten Vertragspartner x
Verantwortlich Kreditor 2 bis Z Bauelemente j Tritateral (1]
Vertragsinhalt Firmennatme* A hiz I Bauglemente Firmenname huster GmbH
Ansprechpartner® | test 27.02.2012 Ansprechpartner | Herr Hlaus Meier
Vertragspartner 4
Telefon* 12344654 Telefon 0745034527 58
Vertragstermine o E—
4 E-Mail* test E-Mail kmiE@muster .com
KFM-Daten
Vertragshearbeitung
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Vertragstermine

Digitaler Vertragsworkflow

Vertrage  Wiedervorlagen  Vertragsbuch  Administration  Revisi L

Proservice Dienstisistungs GmbH » Entscheidung: Vertrag bearbeiten

S e Zoom |75% | See 1 v|w W4 e | Druckansicht |
Sette 1 Sete 2 PROSERVICE
= e 5
[RpE——————
Seite 3 Seite 4
Mustervertrag
zwischen
Proservice
Dienstleistungsgesellschaft mbH
) Postfach 1462
D-53732 Sankt Augustin
Basisdaten Vertragstermine x
Verantwortlich Vertragsheginr® | 31.01 2011 Wirdigunefrist® |0 Jahre |1 Morate |0 Tage
Vertragsinhalt Vertragsende® | 31122012 =Bitte auswhlen= =l
&, Kindigung 322012 Warlaufzeit u] Jahre |1 Monste | 0 Tage
Vertragspartner
ALtom. wisdervorlage® | 02082012
Vertragstermine 4 WerlEngerung
4 Hirvweis d
Wiedervorlage
KFM-Daten _|
-

Vertragshearbeitung
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Vertragstermine

v
Digitaler Vertragsworkflow
 ——
Vertrage  Wiedervorlagen  Vertragshuch Administration  Revisi —
=
Prozervice Dienstleistungs GmbH » Entscheidung: Wertrag bearbeiten =
S— S Zoom |75%  v| et |1 v|M Wil | Druckansicht |
Seite 1 Seite 2 PROSERV'CE
= = [
Seite 3 Seite 4
Mustervertrag
zwischen
Proservice
Dienstleistungsgesellschaft mbH
® Postfach 1462
D-53732 Sankt Augustin
Basisdaten KFM-Daten X
Yerantwortlich Bruttowert p.at 10000,00 | Euro j Sachkorto =Biitte: auswihlen= j
Venragsinhalt Mettoveert poa 450,00 PSP-Element 120002, Meukunde Customij
Fahlungzhetrag 1150,00 Kortofihrer Wontofihrer 2 j
Vertragspartner
Zahlungsrhythmuz| halbjghrlich j 5255 b2 kWG ¥ | wesertiich 'I
Vertragst i | POy — | Py E—
efragstermine 1. Zahlungstermin | 01.06.2012 néchzate 15.01.2013
Rizikoanalye
KFM-Daten 4
L
Vertragshearbeituny
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Vertragsbearbeitung

Digitaler Vertragsworkflow

Vertrage  Wiedervorlagen  Vertrag h Administration R

Prozervice Dienstleistungs GmbH » Entscheidung: “Yertrag bearbeiten

S e Zoom |75% | Sete|1 v|@ “WoAr e | Druckansicht |
Seite 1 Seite 2 PROSERVICE
T e s
CUENSTLEISTUNGIGESELLSCHART MK
Sete 3 Seite 4
Mustervertrag
zwischen
Proservice
Dienstleistungsgesellschaft mbH
- Mo _af_ L A Arn
Vertragshearbeitung b 4
Scan-Mr 3037 Yertragsart:  Rahmenvertrag Titel Status:  Bearbeiten
Basisdaten
o = N 130320121513 B
R Aktivitat Rickfrage, Antwort, Sonstiges ~
Verantwortlich & o J Tamara Kreuzer (Wiedervorlage): Hat in der Wiedervorlage
Ertzcheidung Tamara Kreuzer die Entzcheidung Yertrag bearbeiten getroffen.
Vertragsinhalt wan Berneriung: safafift
Bearbeiter Jirgen Laufenberg j 0032021617
Vertragspartner test
NG
Bemerkung Bitte bearbeten Sie den Yertrag. Es d
Vertragstermine eitt = 01.03.2012 1615
Tamara Kreuzer (Wiedervorlage): Hat in der Wiedervorlage
KFM-Daten Letzte Bem. von | sdfdfdff ;I die Ertacheidung Vertrag bearbeiten getroffen.
Tamars Kreuzer _I Bemerkung. test
-

Vertragshearbeitung «
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Vertragsbuch

Digitaler Vertragsworkflow
——

Vertrage  Wiedervorlagen | Vertragshbuch  Administration Revision —
Basisdaten Verantwortlich Vertragsinhalt Vertragspartner Vertragstermine KFM-Daten
Scan-ir. Manciart Wertr-Mr. Kreizzparkazse Kiln j
Wertragzart Rahmenvertrag j Werragsstatuz Kiandigen hd

|=Bitte auswahlen:=
Kategorie Dienztleistungvertrag j WeHragsnummer Akt
Bearbeten
Beenden
Erfaszung
Erledigt | "=
Freigabe
Hlndigen
Angewandte Suchkriterien: Prifung
Wiedervorlage
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Vertragsbuch

Digitaler Vertragsworkflow

—— -

Vertrage  Wiedervorlagen @ Vertragsbuch  Administration  Revision —
Basisdaten Verantwortlich Vertragsinhalt Vertragspartner Vertragstermine KFM-Daten
Soan-hr hlancant “'ertr-Mr. Kreizzparkazze Koln j
vertragsart Rahimerertrag j Wertragsstatus Kilndigen j
Hateaarie Dienstleistungvertrag j Werragsnummer

Angewandte Suchkriterien: Expand E1
Mandart: Krefssparkasse Kiln VYerdragsart: Rabmenmertrag, Kategorie: Diepstieistyngvertrag, Wertragsstatus: Kdndigen

Scan-Hr. Vertragsar Kreditor Vertragstitel Status
= 2645 Rahmenwertrag A5G Automokil A0 Test: Rahmenvertray 2645 Khndigen
2652 Einzelvertrag ASTO Test: Anlage 2652 Bearketen
36 Rahmenwertrag A, Schlender Demovertrag 5 Klndigen @"‘?L_,trag BZERen (2652”

Dieser Vertrag wurde durch den Vertrag mit der Nummer 216-5009 ersetzt.

Seite 16




BPM inspire — Vertragsmanagement

Vertragsbuch

Digitaler Vertragsworkflow
" —

Vertrage  Wiedervorlagen | Vertragsbuch  Administration  Revision L —

Basisdaten Verantwortlich Vertragsinhalt Vertragspartner Vertraystermine KFM-Daten

Fachlich Kaufmannisch

QE Einkaufer j QE =Bitte: auswahlen= j

“erantwartlicher Thomasz Schmid (inepire) j “erantwartlicher =Bitte auswihlan= j

= | B |

Angewandte Suchkriterien: Expand E1
Mandant: Kreissparkasse Kdin, Verragsart: Rahmenvertrag, WVerragsstatus: Exassong

Scan-Nr. Vertragsart Kreditor Vertragstitel Status
== Rahmenwertrag Stighel Efron GmbH 8Co K Test: RY 2651 Erfazsung
2638 Anlage TAZ TECHM ARLAGEN SERWICE Test: Einzelvertragy 2638 Bearbeten
FE Anlage A, Schlender Demovertrag 10 Erfazzung
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Vertragsbuch

Auswahl

Mandant: |3|j|:| vI
BLIKRS: |31|:|[| vl

“erragsverantwortlich:

| =

“erragspartner:

| =l
Filligkeit

[~ =<1 honat (0}
[~ =3 Monate (0}
[ =B Manate (D)
v <1 Jahr (2}

[~ =<2 Jahre [0
[ Alle (113

[~ Beendete {0

Posteingang “ertrage Wiedervorlage Yertragshuch Perz. Einstellungen Statistik Eingangzhuch Stammdaten Monitoring

o Vertragsbuch

Auswahl: Alle Vertrige mit Falligkeit zwischen sechs Monaten und einem Jahr (2)

Vertragsnummer VertragspartnerHummer Bruttowert p.a. Vertragsbeginn Yertragsende Hundigung=termin
3-3100-TS afsdfii3456 456 Euro 10.10.2014 12122014 12122013
12-3100-T5 DIGA Baw4711 278656 Euro 10.10.2010 12.12.2020 10.10.2010
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Protokollierung & Transparenz

BSM_ComplaintTypist
BSM_CustomerCancelation

BSM_CustomerCity Kiin o

BSM_CustomerComplaintType: 3 i Sehvitt sskalert l v
Erinnerung / Frist . B
versenden eskalioren & | -]

Eskalation droh;

i
Beschwerdey
_bearbeiten *

Seke &

El=u<

Details zu Prozess "Beschwerde", Version 14, Kennung 659:
Prozessschritt Status Prozesspfadname Gestartet Letzte Anderung
Eskalation_end firished StatThread 24.04 2007 08:34:28 o
Ende_392 finished Verlauf 86 30.03.2007 121012 '
Aufgaben:
Gruppe Prozessschritt Titel Status  Eingang Erledigt Prioritdt Ablauf
GROUP:Seivice Eingabemaske_end  BSM.Activity o 28032007 28032007 100

Bite bearbeten Si die Beschuverde des Kunder Meser 121014 121056
GROUP:Cal Center Eingabemaske_end  BSM.Activity o 28022007 032007 100

Bile bearbaiian Sia die Beschwverde des Kunder Merer 1210:57 224738
USER: Meiar T Eskalalion_end BSM Escalalion o 31.03.2007 24042007 100

55 Juli 2007 D Fisl i che Beschwerde des Kunden Meies isf abgeiaufen 2z:47:41 08:34.28
Petersenk
Prozessvariablen:
Zustandsvariable Wert Beschwerde erfasst
BSM_Activity Notfication
BSM_ConplaintAdvacate o
BSM_ComplaintAdvocateDale 2007-03-28 — — -
BSM_ComplaintBuyingDate 20070314 Boschwarda? = - - e @
BSM_Complain{Category 1 tem g IRES AT o e
BSM_ConplaintDiate 20070327 ! EREAYY |
BSM_ComplaintDessription Noothook bootet nicht mehr (E-Mail Bestitigung, e ————————— B
BSM_ConplaintEntyDate 20070328 " versenden
BSM_ComplaintFeedbacknediun 3 Tabieof Contents
BSM_Complaintinputhiedium 2 e~y — 1. Travel Request
BSM_ComplaintliitationLevel 5 (et et 1.1, Workflow Diagram
B5M_Complainto 4 kt s - o
BSM_ComplaintNoificationDate 30.03.2007 12.10:10 B / g
BSM_ComplainiObject 1 E Beschwerde e e
BSM_Complain{wner i nacherfassen 2/ = ‘Nl
B5M_ComplaintReliabiity 1 ™ i ) . R o
BSM_ComplainiRespitDate 2007-03-31 - Regotwerk . Fuhlo Regelfehier) e -
BSM_ComplaintRespiteDays 2z \berechnen \_melden_/ 158 ooz
BSM_ComplaintSequence o R
Petersen Kut o

M3 e a7 24 S8

Ersbch(@ 0¥
—

"o mig
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Individuelle Auswertungen und Reports

Yiew Developer - [C:\Tomeat 5. 5iwebapps\inForm\WEB-INF\Complaint04_Praesentation._de. qvw’]

Datei Bearbeiten  Ansicht  Auswahl  Layout Enstelungen  Bookmarks Reports  Extras  Objekt  Fenster  Hi
HIRN=RoN = NE=AREME NI R Y A B N) @’?l'l&uswah\ aufheben | @zurack @) vorwarts | ) Sperren j’Frelgebenl
Dashboard | Analysis | Arbeitshlatt! ©

Beschwerde-Nr.: ingangsdatum: Mz At Mal Jun  Jul Aug  Sep|

16 18 20 22 24 28 29
17 19 21 23

Dienstieistungen
Produkimanagement
Reklamation

Service

Femseher LGD H Katddrie G
30. Dezember 2008 Festplatte IDE u
Notehook

Agate ater
NEZermart
Mevrrm

Gresioshie fasaemag
(5] Foacsstea neb RSB 3

19.09.2006 15:04:43*

[T ——

& - |
[ —— i o
Bt gabes Sie der riars o !:m ™
e ] G | o H (e
Bt GEIE] [ A B PR S e § - "o
[EEE R T i
) 5 1o -
Prozesshearbeiungszeiten pro Gruppe -
v 4
ARIE RS TR AT AT AR M B RE TR %
Friassins
| ot o |
i

“Wengilung der Prozessausginge

[

[TrT—" o e—
pr— e
Srrims

Frozesskannzahlen

Duschentr Aualostiey Lisgeteren Eskelsiasen Mrans
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Einfache Anpassungen & Integration weiterer Prozesse

igaser 52 T = 0| @ inSgire Ednor B =0

Organizamen
T ——
A Admeniasra i R Marques - Mirguee
B Datampe =% Tood 10 select nedes

2 B inform fully enclosed by
T O marquee rectangle)
> (= additionals O Seect & parza | (Owder & pza sy | |
¥ L BPMN - Exaemgles [ seandtand Tocs
» 3 Comelation Text Annotation
* [ Duagram Interchangs «LAD Text Annotation
B 5 eMall Voting Oeeription
B (3 Wardware Retsder m L == Group - Crous
L4 s rdent Managemant \, Owitription
B 5 Msdets & Diagrams Sequence Flow -
(oo kel Prize . i —* Cequencellon
* 35 Order Ful g Devcraption
¥ s Pras __ Condatiaral
trisg - Vi T Sequenceflow -
@ trisa - Order Frocess for Paza v bpmn ] |
v = Sequencerion
5 W o - Deseription
Assagiation
r . . v 1 X . Ay n
= ’ Q DeLcription -1
I 7 8" inspire Suite 2 i
Navigator (nspire) 52 = 4 VT 0 @ sampledesign B2 O New.design i Descrption
¥ Test Project ) 1 so0- ) 110148 5 6 IR | 91130 1 I Datalnput
. n - - * Assaciation
g > 2 Datangut Avsesciasion
¥ & common w Description

common. Functions. informjob
@ documentview_no_hyparchive xrg B S R e

\\ Eake the pirra

@ dokumentenansicht xrgs -
@ profi_breit.rgt Sveriwr. PETCESIOTNER e mage )
profi.igw -
® profirgt v vrpeaay
&t e i g Ottt
® profi.xrgs Deicription

® profi-breit xrgs 3 StandarduoosT,

[

® profi-popup.rgt LoopingTavk Dwscription
@ template-breit.xrgs . ServicaTask "
® vorlage xrgs - ServiceTask Description | |
@ vorlage-bret xrgs " I SandTask = SondTask )
Descrigrion
@ vorlage-popup xrgs
’ " e i 0] = Racabvn Tank -
© vorlage-screlion irgs - L R Tk Degcriprss

@ vorlage-stammdaten xrgs

@ New.design Hochiaden
@ Newl design
@ sample design ™ Database & 3
® Sample.rgs ¥ (> Databases
¥ & 1 Postgres (5Q'DatabasePOSTCRESQL. postgres, org.postgresql.Driver, jdbc L 3
Eg@g° -0 ¥ &> Tables

» [ca] Template » [ ab_absence
¥ L} RpBody) (Page) ¥ [ al_spplinst
¥ | ContForm_0 (FormContainer) 0 ai_ap_id
» [a] Kopf2 iContainen)
» (&) Cont_3 (Container)
» (2] Corn_3a (Container)
¥ (&) Cont_0a (Container)
3 Input_lal (EdnForm)

_source
a_url

] al_fags
s

& mput_Oada (EditForm) ] ai_created
I Toxt_Sprachea (TextField) ] ai_updated
1 ai_expires

» [8) Cont_S (Container) -
» [&] Comt_6 (Container) » Eap_appt

> fa] Cont 4 (Containen » 0 at_ater
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Template Bibliothek

Einsatzmoglichkeiten

Reklamationsmanagement
Bewerbermanagement
Vertragsmanagement
Lizenzmanagement
Purchase Order
Seminar-Verwaltung

HR Management
Travelmanagement
Ressource Management
CRM Anwendung
Rechnungsverarbeitung
Posteingangsverarbeitung
Fuhrparkoptimierung

Investitionsmanagement
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Zusammenfassung

lhre Vorteile

¢ Kostenreduktion lhrer Vertragserstellung & Verwaltung bei gleichzeitiger Qualitatsverbesserung.
¢ Schneller Return on Investment durch vollstandige Prozessautomatisierung.

¢ Optimierung und Beschleunigung der gesamten Bearbeitung.

® Integration aller Eingangskanale und Datenquellen.

® Hohe Individualitat mit vordefinierten Template.

® Schnelle, ortsunabhangige Verfugbarkeit von Informationen.

¢ Optimale Auskunftsmdglichkeiten & Transparenz.

¢ Schnelles und einfaches Auffinden von Daten und Dokumenten bei kritischen Vorgéangen.
¢ Aktive Aufgabenzuteilung, Eskalationen und Automatisierung

¢ Schnelle Anpassungen und Optimierung von sich andernden Prozessen und Verfahren.

¢ Skalierbare modulare Losung.

¢ Keine Insellésung!

¢ Einfacher Ausbau und Einbindung anderer Prozesse und Systeme.

® Transparenz und Nachvollziehbarkeit fir gesetzliche Vorschriften und Richtlinien.

¢ Zukunftssicherheit durch vollstandige Integration bestehender IT Landschaften.

¢ Investitionsschutz fur bestehende Systeme durch Integrationsschnittstellen.

¢ Intuitive Bedienung fur die Anwender.




Zusammenfassung

lhre Vorteile

® Vollstandige BPM Suite (Modellierung, Prozessautomatisierung und Monitoring)

® (dber 15 Jahre innovative Entwicklung und namhafte Referenzen

¢ ganzheitliche Sicht von Prozessen und Losungen

® Integrierte Anwendungsentwicklung (von der Modellierung bis zur Anwendung)

® Toolgestutzte Gestaltung und Optimierung der GUIs (durch IT- und Fachabteilung)

® umfangreiche Schnittstellen & ,SOA Ready”

® Hohe nachgewiesene Skalierbarkeit

¢ Dokumentation und Reports auf Knopfdruck (in pdf, MS Word oder HTML)

® Effiziente und einfache Erstellung von Prototypen

® Branchenspezifische Beratung und Losungen durch umfangreiches Partnernetzwerk
¢ Schnelle und kostengunstige Projekteinfiihrungen durch erprobtes Vorgehensmodell und Templates
® Modularer Aufbau bei Software und Lizenzen

¢ Klare Produktlinien und einfache Preisgestaltung
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Wir freuen uns auf Sie!

\_/

Inspire Technologies GmbH
LeopoldstralRe 1

D-78112 St. Georgen

T +49 7724 85990-10

F +49 7724 85990-29

Geschaftsfuhrer: Dr. Michael Otte, Andreas Mucke
Registergericht: Amtsgericht Freiburg i.Br., HRB 702579
Sitz der Gesellschaft: St. Georgen

INSPIRE oo

Machen Sie burzen Prozess!
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